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Valsts darba

-Ikdiena mes visi esam paklauti stresam;

-Arvien biezak VDI sanem darbinieku
jautajumus: jutos pazemots, negribu nakt uz
darbu, ko man darit?

-Pieaug arodslimnieku skaits, kur arodslimibu
izraistjusi psihosocialie riska faktori (atbildiba
par darbu, augstas darba prasibas,
varmacibas draudi, loti atrs, intensivs darba
temps u.c.)
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KUR MES GAJAM?

Uz valsts un pasvaldibu iestadém,
kuru funkcija ir uzraudziba un kontrole,

darbs ar cilvékiem, klientiem;
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KO DARIJAM ?

-Septembri tika izstita interneta tieSsaiste ANONIMAS
ANKETAS aizpildisanai, kuru darba devéji parsuatija
saviem darbiniekiem;

-Inspektori macijas;

-Apkopojam rezultatus;

-Oktobri devamies uz iestadém ar rezultatiem!
-Stastijam, prezentéjam, diskuté&jam;

-Likam aizdomaties, aicinajam nekluset, mudinajam
par so problemu runat;

-Nevienu NESODIJAM!

-Rezultatus prezentéjam Valsts Kanceleja, VID,
Arodbiedribas ;
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KO JAUTAJAM ?

1. Darba organizacija

-Vai Jums biezi sanak stradat vairak neka Jums noteikts
un japaliek péc darba laika?

-Vai ikdiena Jums nakas ieklauties 1sos laika terminos vai
stradat loti intensivi?

-Vai pédéja gada laika Jums ir pieaudzis darba apjoms?
-Vai Jus tiekat gala ar darba apjomu?

-Vai Jums ir liela atbildiba par veicamo darbu?

-Vai Jasu darbs ir vienmuls/monotons?

-Vai darba uzdevumi tiek uzdoti skaidri un saprotami?
-Vai Jums tiek izvirzitas neizpildamas vai pretrunigas
darba prasibas?

-Vai, pildot darba uzdevumus, Jus atrodaties sociala
izolacija (stradajat vienatné)?

-Vai Jus varat ietekmét savu darba kartibu (pieméram,
kartibu kada Jus izpildat veicamos darbus, patstaviga
darba laika planosana)?

-Vai, saskanojot atvalinajumus, péc iesp€&jas tiek nemtas
Véra Jusu vélmes?

-Vai JUs saredzat karjeras iespé&jas Jusu darba vieta?
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KO JAUTAJAM ?

2. Vardarbiba un apdraudejums
Vai JUs sanemat pastavigu, nepamatotu kritiku no vadibas?

-Vai JUs sanemat pastavigu, nepamatotu kritiku no kolégiem?

-Vai darba vieta notiek JGsu aprunasana (baumosana) vai nirgasanas
no kolégu un -vadibas puses?

-Vai Jis sanemat mutiskus draudus no vadibas (pieméram - par
algas samazinasanu, atbrivoSanu no darba, prémijas neizmaksu,
u.c.)?

-Vai pret Jums tiek vérsti emocionali uzbrukumi no vadibas?

-Vai pret Jums tiek vérsti emocionali uzbrukumi no kolégiem?

-Vai vaditajs kadreiz Jums ir seksuali uzmacies?

-Vai kads kolégis kadreiz Jums ir seksuali uzmacies?

-Vai pastav iesp€ja, ka Jlus var apdraudet klienti (ar apvainojumiem,
draudiem, fizisku uzbrukumu, uzmaksanos)?

-Vai JUs kadreiz esat cietis/cietusi no klientu uzbrukuma (gan fiziska,
gan emocionala)?

-Vai izjutat, ka pret Jums ir atskiriga attieksme no vadibas vai kolégu
puses?

-Vai esat noveérojis veselibas stavokla pasliktinasanos, kas Jisuprat,
varati birit caictita ar parclodzi darh3?
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KO JAUTAJAM?

3. Darba vadiba

-Vai Jums ir emocionals atbalsts no kolégu puses?

-Vai Jus par savu darbu sanemat atgriezenisko saiti?
(gan pozitivu, gan negativu)

-Vai Jus sanemat atzinibu par labi paveiktu darbu?

-Vai situacijas, kad esat pielavis kludu, Jus baidaties
no vadibas reakcijas?

-Vai darba jautajumos tiekat traucéts arpus darba
laika vai atvalinajuma?

-Vai vadiba uzklausa un censas risinat darbinieku
sudzibas vai ierosinajumus?

-Brivais komentars: Vai gribat vél ko pateikt?
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Anketas aizpildija:

4989

darbinieki

inspekcija

Riga-2438
Regionos-2551



Respondentu dzimums
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694 4295
viriesSi sievietes



Respondentu amati

Darbinieki- 4265
Vidéja limena vaditaji- 659
Augstaka limena vaditaji- 65
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1. Darba organizacija
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Vai pedeja gada laika Jums ir
pieaudzis darba apjoms (%) ?
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Vai biezi sanak stradat vairak ka
noteikts un Jums japaliek pec darba
(%)?
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inspekcija

Vai ikdiena nakas ieklauties 1sos laika
terminos un stradat intensivi (%)?
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Vai tiekat gala ar darba apjomu
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Ko darit?

Valsts darba
inspekcija

 Nosakiet prioritates!
. Skirojiet darbus péc svariguma:
1.Svarigas un steidzamas lietas;
2.Svarigas, bet ne tik steidzamas lietas;
3.Mazak svarigas, bet steidzamas lietas;
4.Mazak svarigas un ne tik steidzamas lietas.
« Runajiet par grutibam laicigi, nebaidieties lugt padomu
vai palidzibu;
 Neuznemieties vairak ka spé€jat!

Gestaltterapeites E. Zel¢anes ieteikumi é



Vai darba uzdevumi tiek uzdoti
skaidri un saprotami (%) ?
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Vai Jums tiek izvirzitas neizpildamas
vai pretrunigas darba prasibas (%) ?
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/////

/



/////////////////////m

4..
£
X

s

.

T

=
9
)
-]
£
-
"
10
=
©
>
)
((+]
)
o
"=
o
o
(]
=
()]
(]
()]
'
>

nemtas vera Jusu velmes (%) ?
7

wJA #NE = DAZREIZ



2.Vardarbiba un
apdraudejums darba
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Vai Jus sanemat = patstavigu,
nepamatotu kritiku no VADIBAS(%) ?
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Vai Jus sanemat  patstavigu,
nepamatotu kritiku no KOLEGIEM (%) ?
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Vai darba vieta notiek Jusu aprunasana

vai nirgasanas no
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Vai Jus sanemat mutiskus draudus no
vadibas (par algas samazinasanu,
atbrivosanu no darba, premijas
neizmaksu (%) ?
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Vai pastav__iespeja, ka Jus var
apdraudet klienti (mutiski draudi,
apvainojumi, fiziski uzbrukumi)
(%) ?
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Vai kadreiz esat cietis no klientu
uzbrukuma (gan fiziska, gan
emocionala)(%) ?
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Jums ir
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Vai izjutat, ka pret Jums ir atskiriga
attieksme no vadibas vai kolegu puses
(%) ?
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Vai esat noverojis veselibas stavokla
pasliktinasanos, kas varetu but saistita
ar parslodzi darba(%) ?
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Ka ar to cinities!
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« Nekluset!

« Pastastit par to kolégiem, kuriem
uzticaties, un lugt vinu viedokli, padomu!

« Pamanit!

« Zinat ka rikoties krizes situacijas
(trauksmes poga, policija, ...)

« Specialista palidziba;

« Macieties pateikt un pienemt pamatotu

«Né» (kamér pasi neko nedarisim, sistéma
nemainisies);

« Traumas dziedinasanai vajag vairak laika
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3. Darba vadiba
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Vai Jums ir emocionals atbalsts no
kolegu puses (%) ?
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Vai Jus sanemat atzinibu par labi
paveiktu darbu(%) ?
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Vai darba jautajumos tiekat traucets
arpus darba laika vai atvalinajuma(%) ?
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Vai vadiba uzklausa un censas risinat
darbinieku sudzibas, ierosinajumus (%) ?
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Ko darbinieki vel mineja
komentaros:

-Butu labi, ja darba vieta butu pieejams
psihologs,

-Vélétos apmacibas darbam ar agresiviem
klientiem;

-Traucé biezas reorganizacijas un vaditaju
nomainas;

-Vaditaji butu jamaca elementarai pieklajibai;
-Slodze darba ir tik intensiva, ka majas
atgriezos ka izspiests citrons;

-Liela apjoma darbi ar mazu izpildes terminu;
-Lai ar darba apjomu tiktu gala, naku stradat
brivdienas!

-Man |oti patik mans darbs un man ir lieliska
vaditaja!



Apsekojumu rezultati-Neviens darba
devéjs, iepazistoties ar rezultatiem un
Valsts darba sarunas ar inspektoriem, nebija vienaldzigs!
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Ko darisim talak talak?

« Rezultatu kopsavilkums ir publicets VDI

majas lapa;

. Sodien visam anketétajam iestadém

rikojam atsevisku seminaru;

« 2020. gada nogalé atkal jautasim :
«VAI PIE JUMS KAUT KAS IR MAINIJIES?»
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Darba vide jajutas erti un labi,
jo Tu tur pavadi lielako dienas
dalu, tur esi visilgak!

Darba vidi veido ikviens un visos
lilmenos!
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PALDIES!

25.02.2020. Riga



