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levads

Pédéjo gadu laika darbaspéka tirdzniecibas un ekspluatacijas jautajums
globalajas piegades kédeés ir piesaistijis arvien vairak uzmanibas. Patéré-
taji, socialie tikli, pilsoniska sabiedriba, investori un valstu valdibas ar-
vien vairak pieprasa, lai uznémumi rikojas étiski. Ta¢u maz uzmanibas
tiek pievérsts $im jautajumam vietéja un nacionala limeni. Uzpémumi
arvien vairak palaujas uz apaks$uznémeéjiem/piegadatajiem vai izmanto
ligumpartnerus specializétiem projektu darbiem vai istermina darbam.
Pédéjo gadu laika ir konstatéti arvien vairak darbaspéka ekspluatacijas
gadijumi piegades/apaksuznéméju kédés visa pasaulé, ka ari Eiropa. Pa-
lielinoties stradajoso mobilitatei, ka ari piegades kéZu struktiru sarezgi-
tibai, pieaug vajadziba nodrosinat, lai visas iesaistitas puses zinatu savas
tiesibas un pienakumus. Tas var noveérst darba néméju migrantu eksplua-
taciju un risku, ka uznémumi tiek iesaistiti darba ekspluatacijas vai cilvée-
ku tirdzniecibas scenarijos.

Sie risku parvaldibas riki ir izstradati ES finanséta FLOW projekta iet-
vara.' To noliks ir sniegt uznémumiem Isu parskatu par to, kas ir darba-
speka ekspluatacija un cilvéku tirdznieciba, ka ari paradit uznémumiem
radito risku un veidus, ka efektivi izvairities no iesaistisanas darba eks-
pluaticijas un cilvéku tirdzniecibas scenirijos. Sie riki koncentréjas uz
praktisku padzilinatas uznémuma izpétes jeb uzticamibas parbaudes (due
dilligence) procediiru ievie$anu, pieméram, informacijas vaksana, izman-
tojot pasu stradajoso vaditus uzraudzibas un siidzibu mehanismus.” Mér-
kis ir nodro$inat uznémumiem praktiskus instrumentus, kurus var izman-
tot, lai orientétos un kontrolétu sarezgitus piegades kézu tiklus, it Ipasi
viet€ja, nacionala un Eiropas konteksta, koncentréjoties uz ekspluatacijas
un cilvéku tirdzniecibas novér$anu. Sie lidzekli ietver riska novértésanu,
cilvéku tirdzniecibas novérsanas stratégijas sagatavo$anu, ligumpartneru
uzticamibas parbaudi$anu, ipasu liguma punktu ieklau$anu esosajos vai
jaunos ligumos un darbavietas novérté$anas/parbauzu organizésanu sais-
tiba ar apak$uznémeéju vai citu ligumpartneru darbibam.

1 Nelikumigu
lidzeklu pldsmu un
upuru atklasanas
sarezgijumi
darbaspéka
ekspluatacijas
gadijumos. Granta
liguma numurs:
814791.

2 ST publikacija
turpina HEUNI
iepriekséjo pétijumu
saistiba ar
darbaspéka
ekspluataciju. Més
jo Ipasiizmantojam
Somija publicétas
“Vadlinijas
uznémumiem un
darba devéjiem par
riska parvaldibu
apaksuznéméju
kédés” (2018),
pieejamas: https://
www.heuni.fi/en/
index/publications/
heunireports/
HEUNI_report_88c.
html
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Arpakalpojumu snieg$ana, slédzot apaksligumus, un pagaidu darbinieku
izmanto$ana veido apstaklus, kuros ir parak elastigas darba attiecibas,
kas uznémumiem rada grutibas novértét stradajoso darba apstaklus, ka-
dos tiek razotas preces un sniegti pakalpojumi (FRA, 2015; Jokinen &
Ollus, 2019). Jo vairak posmu piegades kédé, jo grutak parbaudit, ka
apaks$uznéméji veic savu komercdarbibu. Launakaja gadijuma pat liku-
migas uznéméjdarbibas struktiiras un garas piegades kédes var atklaties
nopietnas ekspluatacijas vai pat cilvéku tirdzniecibas formas.

Ripes par stradajoso tiesibam visos piegades kédes limenos, it ipasi
apaks$uznéméju kédes talakaja gala, bitu jaieklauj atbildiga uznpémuma
politika. Apnemsanas ievérot tikai uznémeéjdarbibas un cilvéktiesibu
vieno$anas negarantés, ka uznémums neapzinati nav iesaistits darbaspé-
ka ekspluatacija vai cilvéku tirdznieciba. Aktivakie uznémumi var efekti-
vak mazinat tadus riskus, iesaistoties risku parvaldi$ana, darba apstaklu
parbaudés un uzraudziba.

Uznemumiem buitu javeic pasakumi, lai stiprinatu savu
lomu darbaspéka piegades regulésana un darbaspéka
ekspluatacijas pazimju atpazisana. Efektivi un aktivi lidzekli
darbaspéka ekspluatacijas risinasanai attur noziedzigus
uznémumus no iesaistiSands darbaspéka piegades kédés un
veicina godigu konkurenci un pienacigu darbu.

Kam bitu jaizmanto risku parvaldibas riks? Vaditdjiem,
ekspertiem un parstavjiem no:

0 uzpémumiem, NVO un/vai organizacijam, kas piesaista
mazkvalificétus darba néméjus migrantus, izmantojot
arpakalpojumus, apakSuznéméjus un personala atlases un
darbiekartosanas pakalpojumu starpniekus, pieméram,
buvnieciba, uzkops$anas un édinasanas pakalpojumu joma;

0 uzpémumiem, kas darbojas riska sektoros, kuros ir identificéta
darbaspéka ekspluatacija vai cilvéku tirdznieciba;

O publiska iepirkuma nodalam, kas strada valsts, pasvaldibu un/
vai valsts uznémumos;

o korporativas socialas atbildibas ekspertiem un organizacijam.
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Risku parvaldibas rikos tiek izmantoti sadi galvenie termini:

Socialie auditi atsaucas uz lidzekliem, k& uznémumi var izmérit, sa-
prast, zinot un visbeidzot ari uzlabot organizacijas socidlo un étisko
sniegumu. ST rika kontekstd auditi attiecas uz kontroles un parbaudes
panémieniem, kuru mérkis ir aizsargat istenotds prakses un izpilditaju
étiku un likumibu piegddes/apaksuznéméju kedé. Saja rika més iz-
mantojam auditus, darbavietas novértéjumu un parbaudes ka sinoni-
mus.

Korporativa sociala atbildiba (KSA) attiecas uz uznémumu atbildibu
par to ietekmi uz sabiedribu. Prakse tas nozimé, ka tiek ievéroti pieme-
rojamie tiesibu akti un kopligumi, un ka socialas vides, etikas, cilvektie-
stbu un patérétaju intereses tiek integrétas darbibas un uznémuma
pamatstratégija sadarbiba ar ietekmes pusém (stakeholders).®

“Bizness un cilvéktiesibas” pamatprincipi* konkrétak attiecas uz uzné-
mumu apnemsanos ievérot cilvéktiesibas un novérst uznémuma dar-
bibas negativu ietekmi uz cilvektiesibam.

Padzilinatas uznémuma izpétes jeb uzticamibas parbaudes (due dili-
gence) ir pastavigs riska parvaldibas process, lai identificétu, novérstu,
mazindtu un nemtu véra, ka uznémums noveérs savu nelabvéligo ietek-
mi uz cilvéktiesibam. Tas ietver cetrus galvenos solus: novértét faktis-
kas un iespejamas cilvektiesibu ietekmes; integret un rikoties péec at-
klgjumiem; izsekot atbildes un ricibu; komunicét par to, ka tiek risinata
ietekme.

Socidlais dempings atsaucas uz nepilnigu samaksu un standartiem ne-
atbilstosiem darba un/vai dzivosanas apstakliem noteiktiem strada-
josiem, bieZi vien migrantu izcelsmes. Socidlais dempings nozimg, ka
straddjoso apstakli ir sliktaki, ka noteikts nacionalajos tiesibu aktos vai
kopligumos.

Apaksuznéméji un piegades kédes attiecas uz vienoSanos, kur par spe-
cializétu, ar projektu saistitu vai istermina darbu tiek slégts ligums ar
sadarbibas partneri, lai razotu materialus un/vai sniegtu pakalpoju-
mus. 5ajd informativaja materiala Sie termini tiek izmantoti ka sinoni-
mi, kaut ari citd konteksta varétu bUt noderigi tos atskirt vienu no otra.

3 https://ec.europa.
eu/growth/
industry/sustainabi-
lity/corpora-
te-social-responsi-
bility_en

4ANO “Bizness un
cilvéktiesibas”
pamatprincipi:
https://www.ohchr.
org/documents/
publications/
guidingprinciples-
businesshr_en.pdf
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Darbaspéka ekspluatacija un

cilveku tirdznieciba

Ekspluatétie darba néméji migranti biezi strada parmeérigi garas darba
stundas sliktos apstaklos, kas neatbilst nacionalajos tiesibu aktos noteik-
tajam, un nereti viniem ir maz izvéles vai iespéju mainit situaciju (Joki-
nen & Ollus, 2019). 1. attéla ir atspogulotas dazadas darbaspéka eksplua-
tacijas pazimes. Neaizsargatiba pret smagu ekspluataciju un cilvéku
tirdzniecibu batiski palielinas, kad persona nevar pamest situaciju, bai-
doties no soda vai citam negativam sekam, vai kad stradajosiem jamaksa
augsta darba iekarto$anas samaksa, un vini noklast paradu gasta (Lieto-
nen & Ollus, 2018).

Darba attiecibas var $kist tiesiskas uz papira, kur alga un darba stun-
das atbilst piemérojamam kopligumam vai nacionalajiem tiesibu aktiem,
bet realitaté personam tiek atnemtas bankas kartes kopa ar pasi vai uztu-
résanas atlauju, lai viniem nebutu piekluves saviem ienakumiem. Strada-
josie var parakstit tiesiskus darba ligumus, bet darba devéjs $os ligumus
neievéro, vai arl pastav fiktivi ligumi ar citddiem nodarbinatibas notei-
kumiem neka realitaté (Lietonen & Ollus, 2018). Turklat ekspluatacijas
upuri pat var nezinat par savu faktisko situaciju vai vilcinas meklét pali-
dzibu. Ekspluatacija biezi vien ir saistita ar vinu atkaribas stavokli attie-
ciba pret darba devéju finansialu gratibu, iespéju trikuma, zinasanu tra-
kuma par atbilsto$iem darba apstakliem, bailu no sekam un vietéjo
valodu zinasanu vai palidzibas meklésanas lidzeklu trikuma dél. (Ollus,
2016).
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l.attéla | Dazadas darbaspéka ekspluatacijas formas

Neapmaksats virsstundu darbs,
darbs mainas vai brivdiends

Spiediens attieciba leturéti maksajumi
uz darba apstakliem pastavigi garas darba stundas

Seksuala

Nepietiekosa samaksa :r:roms

vai tas draudi
Soci@lds Nepamatotas vai nelikumigas darba iekarto$anas maksas
saskarsmes . ... apliecinodu dokumentu atnemsana

aizliegums Parvieto3anas

Nepamatotas transporta maksas 4
® P ierobeZzosana

Fiziska vardarbiba vai tas draudi

Darba apstakli var biit dazadi: no pienaciga darba, kura viss atbilst nacio-
nalajiem tiesibu aktiem, starptautiskajiem standartiem un konvencijam,
lidz smagai ekspluatacijai un cilvéku tirdzniecibai, kura cilvéktiesibas un
darba tiesibas tiek smagi parkaptas (Skrivankova, 2010). Uznémumiem
jaiejaucas jebkada veida ekspluatacija, ko tie konstaté vai ar ko sastopas.
Tada riciba efektivi palielina stradajoso drosibu un samazina vél smaga-
kas ekspluatacijas risku. Socialie auditi ir efektivi, lai atklatu daudzus jau-
tajumus darbavietas, bet uznémumu loma tomér ir ierobeZota, lai ari tas
veic preventivus pasikumus, lai samazinatu un parvalditu darbaspéka
ekspluatacijas un cilvéku tirdzniecibas risku un zinotu policijai un citam
iestadém par negadijumiem, ja nepiecieSams (skatit vairak informaciju
55. lappusé par ricibu aizdomu gadijuma). Smagus darbaspéka ekspluata-
cijas vai pat cilvéku tirdzniecibas gadijumus varétu bat grati identificét, jo
vainigie dara visu iesp&jamo, lai tie netiktu atklati. Nakamaja sadala deta-
lizétak atspoguloti uznémumu riski.
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Risks uznémumiem

Kapéc uznémumiem japievérsas darbaspéka ekspluatacijas riskiem
apaks$uznémeéju kédés? Sarezgitas darbinieku nodarbinasanas un pie-
saistiS$anas formas decentralizé un izkliedé parraudzibas procesu, un pa-
lielina risku nepamanit darba apstaklu problémas tajos uznémumos, kas
izmanto apaksuznéméjus tadas Eiropas valstu riska nozarés ka meZznieci-
ba, uzkops$ana, lauksaimnieciba, édinasana un buvnieciba (FRA, 2015).
Parskatamas atbildibas tritkums, sarezgitas darba attiecibas, garas apaks-
uznéméju kédes un trauksmes c€léju kanalu trikums (pieméram, trauk-
smes cel$anas mehanismi, arodbiedribas vai darbinieku parstaviji), kas
lautu stradajosajiem zinot par problémam, palielina darbaspéka eksplua-
tacijas risku (FLEX, 2017). Parliecinoties, ka jisu uznémums ievéro juri-
diskos un brivpratigos cilvéktiesibu un darba tiesibu standartus, jis
efektivi novérsisiet negativu cilvéktiesibu ietekmi uz komercdarbibu un
uzlabosiet savu korporativo atbildibu ka proaktivs uznémums.

Risku apzinasands un to risinaSana laus::

0 uzlabot uzpémuma reputiciju un publisko télu darbinieku, klientu un
partneru acis;

palielinat konkurétspéju, izpildot partneru prasibas attieciba uz
cilvéktiesibu ievéro$anu, ki ari sniedzot partneriem informaciju par
iekséjiem kontroles mehanismiem un praksi;

palidzét novérst negodigu konkurenci, kas var bis saistita ar énu
ekonomiku — nepamatoti mazu algu maksasanu darbiniekiem vai
ignorétam arodveselibas un drosibas prasibam;

uzlabot produktivitati rikojoties atbildigi, tadéjadi palielinot
darbaspéka motivaciju, kas var atspoguloties kvalitaté, efektivitaté un
drosa darba vidé;

veicinat darba néméju (migrantu) piesaisti kvalificéta darbaspéka
konkurencei, jo jusu uznémums pozicionéjas ka pievilcigs darba
devéjs;

veicinat izaugsmi un nostiprinat uznémuma pozicijas klientu, plasakas
sabiedribas un investoru acis, nemot véra socialos apsvérumus.
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Uznémuma saistiba ar ekspluataciju var izmaksat dargi.

Negativa publicitate var biitiski ietekmét uznémuma reputaciju, kas sa-
vukart var novest pie klientu vai pelnas zuduma. Apaksuznéméji, kas
ekspluaté stradajosos, arl var apdraudét stradajoso drosibu, nevérigi iz-
turoties pret arodveselibas un drosibas noteikumiem. Saistiba ar darbi-
nieku ekspluatacijas lietu un apsiidziba par lidzdalibu var novest pie uz-
némuma darbibas apgriitinajumiem, ieskaitot ilgstosas izmeklésanas
rezultata uznémuma darbibas apturésanu vai ierobezosanu, ka ari sankci-
jas. Launakaja gadijuma pret jisu uznémumu var vérst policijas izmek-
1é$anu, kam var sekot tiesvediba un notiesasana.

Darbaspéka ekspluatdacija josu uznémumu var ietekmét dazados
veidos:

Darbaspéka noma, pagaidu darba agentiiru, nodarbinatibas agentaru,
nosiitito darbinieku vai apak$uznémeéju izmanto$ana ir ierasts veids, ka
iegnt personalu un risinat darbaspéka triikumu. Tomér $adi risinajumi
var samazinat piegades kédes parskatamibu un palielinat risku, ka jasu
uzpémums var neapzinati veicinat straddjoso ekspluataciju. Saistitie riski
ieklauj varbutibu, ka darbu veic pilnigi cita persona ne ka sakotnéji sa-
skanots vai sagaidits, un ka darba apstakli parkapj cilvektiesibas vai dar-
ba tiesibas.

Darba néméji migranti un/vai nosiititie stradajosie biezi sanem ma-
zaku algu neka stradajosie galameérka valsti, vini ilgak strada bez tiesibu
aktos noteiktajam piemaksam, un viniem japacies sliktaki nodarbinati-
bas noteikumi vai nedro$i darba apstakli. Ka ari iespéjams jamaksa neli-
kumigas darba iekarto$anas maksas un/vai uzpistas izmaksas par trans-
portu un celo$anu vai izmitina$anu, kas palielina vinu neaizsargatibu
pret nopietnu darbaspéka ekspluaté$anu un cilvéku tirdzniecibu. Pagai-
du agentiiru personils biezi saskaras ar tadam gratibam ka istermina li-
gumi, neregularas darba stundas un pédéja bridi atceltas mainas, kas iz-
raisa mazaku atlidzibu un nedrosibu par iespéju sevi nodrosinat. Atcelta
maina vai pat darba zaudé$ana var izraisit nopietnas sekas un radit bailes
un atkaribu, apgratinot sidzibu par ekspluatéjosiem apstakliem iesnieg-
$anu. (FLEX, 2017.) Jasu uznémumu var skart darbaspéka ekspluatacija
vai cilvéku tirdznieciba caur tiem uznémumiem, ar kuriem jis sadarboja-
ties vai esat saistits, pieméram, uzkops$anas pakalpojumi vai édinasanas
pakalpojumi, ko iegadajies jisu uznémums vai organizacija.

Likumigas uznéméjdarbibas struktiiras biezi izmanto darbaspéka eks-
pluatacijas un cilvéku tirdzniecibas gadijumos, ieskaitot maldinasanu,
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krap$anu, manipulé$anu vai upuru piespie$anu piedalities dazadas shé-
mas, kuru mérkis ir samazinat darbaspéka izmaksas, parcelot nodoklu
un socialo iemaksu nastu uz stradajosajiem (Jokinen & Ollus, 2019). To-
starp:

o Neista pas$nodarbinatiba, kad stradajosos piespiez registréties ka
pasnodarbinatajiem mérka valsti, bet realitaté vini nevar kontrolét
savas darbibas un neapzinati uznemas uznémuma riskus un izmaksas.
Tas attiecas ne tikai uz darba némeéjiem migrantiem, bet ari uz to
valstu, kur darbs tiek izpildits, rezidentiem;

o Nosiitito stradajoso shéma, kuras aizsega uznémums piesaista
stradajos$os no mazak particigam valstim (ES ietvaros un arpus tas) un
noriko tos stradat cita ES valsti (pieméram, Ukrainas, Baltkrievijas vai
Vjetnamas stradajos$os nositita uz Igauniju un Latviju caur Polijas vai
Lietuvas uzpémumiem);

o Kaskades veida apak$uznéméji un pastkastisu firmas, kas
izmanto virkni uznémumu ar mérki slépt isto darba devéju un
izvairities no likuma noteiktajiem piendkumiem, vienlaikus iesaistoties
ekonomiskos noziegumos un darbaspéka ekspluatacija.

19
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Starptavutiskie standarti un

tiesibu akti

Starptautiskas darba organizacijas (SDO) izstradatie un uzturétie starp-
tautiskie darba standarti par piespiedu darbu” ir starp tiem juridiski pie-
mérojamajiem instrumentiem, kuros ir definéti valstu pienakumi saistiba
ar darbu. Piespiedu darba konvencijas 2014. gada protokola mérkis ir
novérst cilvéku tirdzniecibu darbaspéka ekspluatacijas mérkiem, un ta
preventivie pasakumi ieklauj gan valsts, gan privata sektora veiktu par-
baudi, lai novérstu un reagétu uz piespiedu darba riskiem. Tapat Ekono-
miskas sadarbibas un attistibas organizacijas Vadlinijas daudznaciona-
liem uznémumiem® (1976, 2011. gada atjauninata versija) bija vienas no
pirmajam vadlinijam dalibvalstim par korporativo socialo atbildibu.

1998. gada pienemtaja SDO Deklaracija par pamatprincipiem un tie-
sibam darba’ tiek Ipasi izceltas grupas ar ipasam vajadzibam, ieskaitot
bezdarbniekus un darba néméjus migrantus, un ta uzdod dalibvalstim
respektét un veicinat principus un tiesibas Cetras kategorijas: biedrosa-
nas briviba un tiesibu uz kolektivim sarunam atzi$ana, piespiedu darba
izskau$ana, bérnu darba atcel$ana un diskriminacijas nodarbinatiba un
profesija izskausana.

Darba néméjus migrantus pamata aizsarga tas valsts piemérojamie
tiesibu akti, kura tie strada. Tomér lielaka dala Eiropas valstu nesauc uz-
némumus pie atbildibas par parkdpumiem pret stradajoso, kuri strada
apaks$uznéméju kédés un kurus nodarbina citi uznémumi, cilvéktiesibam
ka tadam. Starptautiskas tiesibas neuzliek uznémumiem tie$u pienaku-
mu nodro$inat, ka izpilditaji vinu piegades kédés respekté darba tiesibas
un cilvéktiesibas. Tomér pédéjas desmitgades laika ir pienemti vairaki
regionalie likumi un noteikumi, kas liek organizacijam ieviest cilvéktiesi-
bu elementu parbaudi vai vismaz zinot par cilvektiesibu parbaudes pro-
cesiem (pieméram, Direktiva 2014/95/ES par nefinan$u informacijas at-
klaganu un Regula par konfliktu izrakteniem 2017/821). Turklat
2019.gada Eiropas Savieniba pieskira Eiropas Darba iestadei jaunu funk-
ciju ar meérki uzlabot sadarbibu ES valstu starpa, tostarp ieviest koordi-
nétas kopigas parbaudes, ka ari analizét un novértét riskus parrobezu
darbaspéka mobilitates jautajumos.

5 SDO Piespiedu
darba konvencija
(Nr. 29) un Konven-
cija par piespiedu
darba izskausanu
(Nr. 105).

6 http://mneguideli-

nes.oecd.org/
guidelines/

7 https://www.ilo.
org/declaration/

lang--en/index.htm
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Uz $o bridi tikai dazas valstis ir izdevusas Ipasus tiesibu aktus par korpo-
rativo socialo atbildibu. Lai gan tiesibu aktu raksturs, veids un apjoms ir
atskirigs, tos galvenokart raksturo obligatais pienakums atklat informa-
ciju un nodrosinat atklatibu (pieméram, Kalifornijas 2010. gada Likums
par informacijas atklatibu piegades kédé) vai obligatas parbaudes (pie-
méram, Francijas 2017. gada Korporativas piesardzibas pienakuma li-
kums) un pienakumi zinot par pasakumiem, ar kadiem tiek risinati riski
vinu darbibas un piegades kédés (pieméram, Apvienotas Karalistes
2015. gada Modernas verdzibas likums). BieZi vien to mérkauditorija ir
lielie uznémumi, kuriem ir globalas piegades kédes.

Tomeér gan lielie, gan citi uznémumi var izdarit un ari dara
vairak par tiesibu aktos un standartos prasito, ieklaujot savos
llgumos ar piegadatajiem un apaksSuznéméjiem punktus par

cilvéktiesibu parkapumu novérsanu.

Ar uznémumu atbildibu saistitas nacionalas normas un principi ieklauj
nacionalos ricibas planus, tiesibu aktus, kas attiecas uz darba tiesibam un
darbuznémeéja pienakumiem un saistibam, piesaistot apak$uznémeéju
darbu, kopligumiem, kas nosaka darba tiesibas, darba devéja asociaciju
lomu, uzraugot un veicinot socialo atbildibu, ka ari sektoram raksturigas
prakses un vienosanas. Uznémumu pienakums respektét cilvéktiesibas
at$kiras no juridiskas atbildibas un saistibu izpildes, ko pamata nosaka
nacionalo tiesibu noteikumi attiecigaja jurisdikcija (UNGP, 2011).

Ir ieviestas starptautiskas ieteikuma tiesibu (soft law) normas un Ap-
vienoto Naciju Organizacijas (ANO) rekomendacijas, lai palidzétu uzneé-
mumiem nemt véra cilvéktiesibas. ANO Globalais ligums® bija pirma
ANO iniciativa, kas koncentréjas uz korporativo socialo atbildibu. Lai
nodro$inatu atbalstu uznémumiem veikt atbildigu komercdarbibu, tas
piedava desmit principus, kas ietver cilvéktiesibu, darba, vides un korup-
cijas novérsanas jomas®. Globalais ligums nodrosina atbalstu uznému-
miem, lai sasniegtu ANO ilgtspéjigas attistibas mérkus'® (konkrétak —
8. mérki par pienacigu darbu un ekonomisko izaugsmi) caur sadarbibu
un inovacijam. ANO “Bizness un cilvéktiesibas” pamatprincipu’ pienem-
$ana 2011. gada radija pirmo autoritativo globalo standartu cilvéktiesibu
parkapuma riska novérsanai un risina$anai. Sie pamatprincipi attiecas uz
visam valstim un visiem uznémumiem neatkarigi no to izméra, sektora,
atraanas vietas, piederibas un struktiras, ja tie ir izteikus$i vélmi pievie-
noties §im ligumam. 19. pamatprincips iezimé uznémumu darbibu sekas
un sikak apskata situaciju, kad uznémuma darbiba un attiecibas ieklauj
attiecibas ar darfjumu partneriem, uznémumiem ta vértibu kédé un jeb-
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8 https://www.

unglobalcompact.
org/

9 https://www.

unglobalcompact.
org/what-is-gc/
mission/principles

10 https://www.

unglobalcompact.
org/sdgs/about

N https://www.ohchr.
org/Documents/
Publications/

GuidingPrinciples-
BusinessHR_EN.pdf

12 https://eur-lex.
europa.eu/eli/
reg/2016/679/0j

kuriem citiem uznémumiem, kuri ir tiesi saistiti ar ta darbibam, precém
vai pakalpojumiem.

ES iestazu un dalibvalstu loma (smagu) darbaspéka ekspluatacijas vai
cilveku tirdzniecibas gadijumos ir saistita ar due dilligence pienakumu,
t.i,, veikt padzilinatas uznémuma izpétes jeb uzticamibas parbaudes, no-
verst un aizsargat no kaitéjuma.

Jebkura gadijuma visam ES dalibvalstim un to nacionalajam

valdibam ir pienakums aizsargat stradajosos — gan savus, gan

darba nemejus migrantus — no cilvéktiesibu parkapumiem

vznémeéjdarbiba.

Tas nozimé, ka tam pasam ir pienakums izpildit visus pamatotos due
dilligence pasakumus, pieméram, izdot noteikumus, veikt parbaudes, is-
tenot saistibu izpildi tiesas vai cita cela. Dalibvalstim ir pienakumi, kas
izriet no ES tiesibam un Eiropas Cilvéktiesibu konvencijas, un visam ES
dalibvalstim ir piemérojama ES Cilvéku tirdzniecibas direktiva 2011/36/
ES. Par cilvéku tirdzniecibu ir noteikta kriminalatbildiba visas Eiropas
valstis, bet nacionalas definicijas biezi vien nedaudz at$kiras saistiba ar
darbaspéka ekspluataciju (Jokinen & Ollus, 2019). Ar darbaspéka eks-
pluataciju vai cilvéku tirdzniecibu saistitie noziegumi ne vienmeér tiek iz-
tiesati ka cilvéku tirdzniecibas noziegumi vairaku iemeslu dél. Tas sais-
tits ar, pieméram, pierddijumu trikumu, upura vélmi liecinat vai pasu
iestazu prasmju trikumu un informétibu. Tas noved pie gritibam istenot
tiesiskumu un upura tiesibas. Tadéjadi uznémumiem ir svarigi nodrosi-
nat, ka tie ir veikusi pietiekamus pasakumus, lai novérstu darbaspéka
ekspluatésanu sava organizacija, ka ar1 savas piegades kédés. Turklat, ne-
skaitot cilveku tirdzniecibu, visam ES dalibvalstim ir pienakumi attieci-
ba uz datu aizsardzibu, nelegalu nodarbinatibu un stradajoso nosutisanu,
ko apskatisim ka nakamos izaicindjumus.

Eiropas Savienibas Vispariga datu aizsardzibas regula

Uzpémumiem, kas isteno ekspluatacijas un cilvéku tirdzniecibas novér-
$anas stratégijas ES, ka ari veic socialos auditus, janem véra Vispariga
datu aizsardzibas regula (ES) 2016/679 (VDAR)"”. VDAR pati neskar
cilveku tirdzniecibu, nedz piespiedu darbu vai jebkada cita veida darba-
speka ekspluataciju. Tomeér $aja konteksta ta ir svariga, jo tas noteikumi
var ietekmét to, ka uznémumi isteno socialas atbildibas stratégijas (so-
cialie auditi, ricibas kodeksi vai ligumiskas saistibas), lai parbauditu da-
rijumu partneru atbilstibu.
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VDAR noteiktie straddjoso personas datu aizsardzibas lidzekli ierobezo
uznémumu iespéjas iegUt un parbaudit dokumentus, kas ieklauj pagai-
du nodarbindatibas agentiru nosotito darbinieku, apaksSuznéméju vai
piegadatdju nodarbindto straddjoso vai uz cita pamata (pieméram,
civiltiesibu ligumi ar pagaidu nodarbinatibas agentiram vai apaksuz-
néméjiem) straddjoso personas datus (pieméram, ligumi, algas kvitis,
darba laika registri). ES ietvaros VDAR ietekmes interpretacija cilvéku
tirdzniecibas un sociald audita kontekstd datu aizsardzibas birojos So-
brid ir atskiriga. Tomér 3aja konteksta tiek ieteikts ligumslédzéja pusei/
pircéjam un ta ligumpartneriem nodrosindt rakstiskas piekriSsanas no
datu subjektiem par datu izmantosanu konkrétam mérkim.

Sadai pieejai ir vairaki trikkumi, ja raugas no cilvéku tirdzniecibas un
ekspluatacijas novér$anas skatpunkta (pieméram, datu subjekti var jeb-
kura laika atsaukt savu piekriSanu; cilveku tirdzniecibas un/vai piespiedu
darba upurus var piespiest nedot piekriSanu; ir griiti nodro$inat, lai dar-
ba attiecibas piekri$ana butu brivpratiga). Nemot véra pasreizéjas ne-
skaidribas, §1ir vieniga pieeja, kas uzticami nodrosina ligumslédzéjas pu-
ses atbilstibu VDAR, vienlaicigi cen$oties samazinat cilveku tirdzniecibas
un darbaspéka ekspluatacijas riskus.

Darba devéju sankciju direktiva

ES Darba devéju sankciju direktiva (2009/52/EK) nosaka minimalos
standartus sankcijam un pasakumiem pret darba devéjiem, kas nodarbi-
na tre$o valstu valstspiederigos, kuri dalibvalstis uzturas nelikumigi. Di-
rektiva apliko nelikumigu nodarbinatibu sasaisté ar nelikumigu imigra-
ciju ES, uzliekot ipasus pienakumus visiem darba devéjiem. Tie ieklauj,
pieméram, darba devéja pienakumu parbaudit stradajoso tiesisko statu-
su. Direktiva arl nosaka sankciju pieméro$anu darba devéjiem, pieme-
ram, tiesibu atnems$ana sanemt valsts atbalstu un piedalities publiska 1i-
guma uz laiku lidz 5 gadiem, un pat nodibinajumu, kas izmantoti
parkapuma izdari$anai, slég$ana. Direktiva nosaka kopigu atbildibu
darbuznémeéjam un apaks$uznéméjam tados gadijumos, kad apaksuzneé-
mejs parkapj direktivu. Ta ir piemérojama, ja darbuznémeéjs nevar piera-
dit, ka ir izpildijis vietéja likumdosana noteiktos parbaudes pienakumus,
kas var pieprasit, pieméram, apak$uznémeéja informé$anu, ka ir neliku-
migi nodarbinat tre$o valstu valstspiederigos, kuri dalibvalsti uzturas ne-
likumigi, un kadas ir sekas.

Direktiva liek izveidot nedokumentéto treso valstu straddjoso tiesibu
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aizsardzibas pasakumus. Tie ieklauj nesamaksatas algas atgiisanu, sadzi-
bu iesniegS§anas mehanismu esamibu un pieejamibu, informaciju par tie-
sibam un piekluvi uzturé$anas atlaujam. Saskana ar direktivu attieciba uz
visiem tre$o valstu stradajosajiem uznémumiem japieprasa, lai pirms
darba uzsaksanas stradajosie uzrada uzturésanas atlauju vai attiecigu do-
kumentu, kas pierada, ka vini ir tiesigi likumigi uzturéties valsti. So do-
kumentu kopija ir jasaglaba visa darba attiecibu laika, un ir japazino
valsts iestadém, kad tiek nodarbinats treso valstu valstspiederigais.

Uznémumiem tiek ieteikts:

o nodrosinat, ka vini veic parbaudi saistiba ar apak$uznémeéjiem un
saglaba Ipasu piesardzibu, stradajot sektoros, kuros, ka zinams, notiek
neregistréts darbs;

O apsveért ierobezot apak$uznémeéju skaitu;

O savu tre$o valstu migréjoso darbinieku starpa izplatit informaciju par
stradajoso tiesibam;

O nodrosinat, ka treSo valstu valstspiederigajiem ir lidzvértiga piekluve
uznémuma siidzibu iesnieg§anas mehanismiem;

o nodrosinat, lai vini tiek parstaveti stradijoso/darba padomeés / lai
viniem tiek piedavats arodbiedribu atbalsts.

Lai gan ir ieviesta laba prakse saistiba ar nelikumigiem migrantiem, di-
rektivas parnemsanai dalibvalstu tiesibu aktos ir ari savi tritkumi. Piemé-
ram, noteiktie sodi par parkapumiem ir atSkirigi smagi dazadas valstis.
Turklat daudzas ES valstis stradajosajiem vispirms jaiesniedz siidziba
Valsts darba inspekcija pirms prasiba tiek iesniegta tiesa, tadel vinus var
automatiski novirzit uz imigracijas iestadém un ta rezultata deportét vai
aizturét. No otras puses, ja vinus identificé ka cilvéku tirdzniecibas upu-
rus, tad vinu uzturé$anas un darba statuss var tikt noreguléts.

Stradajoso norikosSanas un izpildes direktiva

Nosutitie stradajosie ir darbinieki, kurus vinu darba devéji, tostarp pa-
gaidu darba agentiiras, nosiita uz laiku izpildit darba pakalpojumu cita
ES dalibvalsti. ES Strad3ajo$o norikos$anas un izpildes direktiva (SND,
96/71/EK) pamata skar nosutitos ES valstspiederigos un precizé uzné-
m¢éjas valsts pienakumus, ka arl norada uz pakalpojumu sniedzéja izmak-
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sam. Izpildes direktivas (2014/67/ES) mérkis ir stiprinat SND praktisko
pielietojumu, pieméram, pievér$oties jautajumiem saistiba ar krapsanu,
noteikumu apie$anu, parbaudi un uzraudzibu, un kopigu atbildibu
apaks$uznéméju kédés, ka arl informacijas apmainu dalibvalstu starpa.
Eiropas Komisijas piedavajums parskatit noteikumus par stradajoso no-
suti$anu ir pienemts un stasies spéka 2020. gada julija.

Nosititie strad3josie, nevis ka ES mobilie stradajosie, paliek ES uzneé-
méjvalsti tikai uz laiku un tadé] viniem nav tada pati aizsardziba ka uz-
némejvalsts valstspiederigajiem vai citiem stradajosajiem, kas izmanto
savas parvietosanas tiesibas. Turklat nosiutitajiem stradajosajiem nav tie-
sibu uz vienlidzigu attieksmi saistiba ar piekluvi nodarbinatibai, darba
apstakliem un citiem socialiem un nodoklu nosacijumiem. Tas tapéc, ka
ES noteikumi par nosititajiem stradajosajiem tiek ieklauti pakalpojumu
snieg$anas briviba (LESD, 56. pants), nevis parvieto$anas briviba, kas at-
tiecas ES mobilo stradajoso gadijuma.

Lai gan SND meérkis bija radit riku galvenokart ES valstspiederigo no-
sttiSanai uz Isu terminu sniegt pakalpojumus cita ES dalibvalsti, treso
valstu valstspiederigie Sobrid veido biitisku $is grupas proporciju. Ta ie-
mesls ir tas, ka darba devéji, kas izmanto SND ari treSo valstu valstspiede-
rigo nosutisanai, kuri tiesiski uzturas un strada dalibvalsti, uz citu dalib-
valsti ar tadiem pasiem nosacijumiem ka ES pilsoni. Nosiititie stradajosie
biezi sanem mazaku algu neka citi stradajosie un ir spiesti stradat mazak
labveligos/dro$os, un tadéjadi létakos apstaklos.

Ta sauktas pastkastites firmas tiek izveidotas, lai, nosutot
stradajosos caur apaksuznéméjiem, izvairitos no darba
tiesibu un socialas drosibas aizsardzibas. Dazas pagaidu
darba agentiras ari mérktiecigi piesaista rezidentus no
neaizsargatakam valstim un regioniem, un no grupam, kuram
ir samazinata piekluve oficialam darbam sava mitnes zemé,
lai varétu vinus vairak kontrolét un uzspiest zemu samaksu un

sliktus darba apstaklus.
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Turklat nosatito stradajoso sliktd pamanamiba atlauj plasaku ekspluata-
ciju, ta ka vini biezi vien ir izoléti valodas barjeras, segregacijas, dzivosa-
nai paredzeto telpu atrasanas vietas, noteikta transporta uz/no darba vei-
da dél, ka ari vini tiek vairak paklauti bistamiem darba apstakliem, ka ari
viniem nav nekadas parstavibas uznémuma, kuram vini sniedz pakalpoju-
mus.

Direktiva, kas groza SND (2018/957) un stasies spéka 2020. gada 30. ji-
lija, apskata izaicinajumus, ar kadiem saskaras nosiititie stradajosie, un
neskaidros apak$uznémeéju piesaistisanas noteikumus. Ar $iem groziju-
miem nosiititajiem stradajosajiem tiks piemeéroti visi obligatie atalgoju-
ma elementi (lidz $im tie bija tikai samaksa), ka ari uznemosas dalib-
valsts noteikumi par stradajo$o izmitinasanu un izdevumu atlidzinasanu.
Nosttijuma ilgums ari biis ierobezots 1idz 12 vai 18 ménesiem, péc tam
ES stradajosie iegiis tiesibas uz lielako dalu darba noteikumu, pamatojo-
ties uz parvieto$anas brivibu. Janem veéra, ka attieciba uz ilgtermina no-
sttijumiem $o kvalifikacijas periodu var sakrat, kumulativi nomajot da-
zadus nosititos stradajosos vienam un tam pa$am uzdevumam, tadejadi
koncentréjoties uz esosa ekonomikas modela pasu butibu un pagaidu
darba agentiiru lomu, atlasot un parvaldot pagaidu migréjoso darbaspeé-
ku globalajas piegades kédes.

Uznémumiem tiek ieteikts:

o apsvért nodarbinat stradajosos tiesa cela ikreiz, kad tas ir iespéjams;

o parbaudit pagaidu darba agentiiras un nosutito stradajo$o uznémumus
pirms slégt ar tiem darfjumus;

o nodro$inat, lai nosutitie straddjosie var izteikt savas bazas un
vajadzibas, pieméram, strad3jo$o parstavju padomeés;

0 nodrosinat arodbiedribu parstavju dalibu parbaudés darbuznéméju
telpas, ka ari (atkariba no situacijas) stradajoso izmitinasanas vieta;

o parbaudit, vai nosatito stradajos$o atlidziba atbilst vismaz
minimalajam atlidzibas limenim uznémeéjvalsti.

27

NAANNNNNAr Piegddes kédes atbildiga parvaldiba



ki piegades
kédes atbildigai
parvaldibai

pAS

Riki darbaspéka ekspluatacijas un
cilvéku tirdzniecibas novérsanai

Piegades kedes atbildiga parvaldiba

@ Riska novértéjuma riks

Veiciet padzilinatds uznémuma izpétes jeb uzticamibas parbaudes (due dilligence)
pirmo soli un precizi nosakiet jomas, kurds ir visaugstakie ekspluatacijas riski.
letver viegli lietojamu kontrolsarakstu risku kartésanai.

X
(? Strategiskais riks

Nosakiet skaidru uznémuma
stratégiju attieciba uz darbaspéka
ekspluatacijas un cilveku
tirdzniecibas novérsanu, un ieklaujiet
to uznémuma ieks$éjas vadlinijas un
korporativaja politika. letver devinus
ieteikumus uz vertibam verstai
uznémuma darbibai.

@ Ligumu izveides un

vzturésanas riks

Ligumos ar apakSuznéméjiem un
citiem partneriem ieklaujiet iguma
punktus, kas paredzeti, lai precizetu
l[igumpartneru saistibas un prasibas.

letver Cetrus solus uznémuma
politikas rakstiskai nodefinésanai.

Q Parbavzu riks

lepazistiet savus partnerus,
médiniet parliecinaties, ka tie rikojas
atbildigi un nav iesaistiti
launpratigas vai noziedzigas
darbibads. letver jautdjumu sarakstu
sarundm ar potencidlajiem biznesa
partneriem.

@ Darbavietas

novértéjuma riks

Uzraugiet darbuznémeéju un
apaksuznéméju darbibu, veicot
darba apstakl|u parbaudes darba
vietas. letver vadlinijas novértéjuma
planosanai un veiksanai un
jautdjumu sarakstu sarunam ar
darba némeéjiem migrantiem, lai
atklatu riska faktorus, kas padara
stradajosos ievainojamus pret
ekspluataciju un cilvéku tirdzniecibu.
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@ RISKA NOVERTEJUMA RIKS

Vai josu uznémums izmanto apaksuznéméjus (iesp&jams ar vairakiem piegades

kédes posmiem), pagaidu darba agentiras un istermina sezonas ligumus? Ja

R I s ka n ove rte j u m a rl ks ::e::::( joso :/zlrllgelrJnn:JLr’n; ::;:,S:E rprasmes dentificet neraksturiitus
Ka identificet darbaspéeka
ekspluataciju piegades kedes? T ——

néméji migranti/pagaidu personals, kas nav pamanams, jo darbs tiek veikts
nakti vai attalds vietas, kur ir mazaka vzraudziba?

Vai médz bit neskaidribas saistiba ar straddjoso identificéSanu, kuri strada,
pieméram, darba vietas, kuras ir sarezgita apaksuznéméju struktora?

Vai josu uznémumam trokst iekSéja vai aréja sudzibu iesniegSanas mehanisma

vai sudzibu izskatisanas sistémas, kas |autu visiem straddjosajiem (tiesi/netiesi
nodarbinatiem, viet&jiem vai migr&jo$ajiem) anonimi pievérst vadibas uzmanibu
konkrétiem jautajumiem?

Vai josu uznémums izmanto neapmadcitus, pagaidu un/vai sezonas stradniekus o _ o . _ L _
vai pagnodarbinatos? Vai josu uznémums ietilpst biznesa sektora, ko jau ieprieks ir skaris nedeklaréts

darbs, socialais dempings, darbaspéka ekspluatacija un/vai cilvéku
tirdznieciba, saskana ar, pieméram, pladsazinas lidzekliem, pétijumiem, NVO
zinojumiem vai citiem avotiem?

Vai jusu uznémums nodarbina daudzus darba néméjus migrantus, kuri var
nezindt par valsts vai biznesa sektora kopligumu?

Vai jsu uznémums ietilpst biznesa sektorad, kurd, saskana ar, pieméram,
pladsazinas lidzekliem, pétijumiem, NVO zinojumiem vai citiem avotiem, netiek
nodrosinata pietiekosa uzraudziba no valsts puses, ko atspogulo darba inspekciju
Vai jisu uznémumam ir darba néméji migranti/pagaidu persondls, kas tiek trOkums, parbauzu trikums vai neefektivas parbaudes saistiba ar darbaspéka
nodarbinats saskana ar pagaidu ligumiem un kurus piesaista nacionalas vai e!(spllic_:tc:cuu pap.lldu?: zemam riskam, ka Batkapejl tllss s9d|t!? L_otvuc:: bovnieciba,
starptautiskas pagaidu darba agentiras vai agents? viesmiliba, lauksaimnieciba, transports, razoSana, mezsaimnieciba, u.c.




Arvien vairak uznémumu ir apnémusies ieverot starptautiskas cilvéktie-
sibas un publicét ikgadéjos zinojumus par ilgtspéju. Neskatoties uz $o
progresu, biezi vien netiek veltita uzmaniba tam, lai uzlabotu darba aps-
taklus vietéjas piegades kédés. Ja uznémums gribés but konkurétspéjigs,
tam Ipasi svariga biis stratégiska pieeja KSA. Ta var sniegt pozitivu iegul-
dijumu darba néméju migrantu tiesibu aizsardziba, riska parvaldiba, iz-
maksu samazinasana, investoru un klientu attiecibas, cilvekresursu par-
valdé un inoviciju apjoma. Sis riks paredzéts, lai palidzétu uznémumiem
definét skaidru uznémuma stratégiju darbaspéka ekspluatacijas un cilve-
ku tirdzniecibas novérsana. Tas ieklauj rekomendacijas, ka ieklaut So té-
mu ieks$éjas vadlinijas un korporativajas politikas un ka istenot jaunas
stratégijas vertibas realitaté. Rekomendacijas ieklauj ari papildu mate-
rialus un vadlinijas, kas palidzés $o stratégiju istenot. Saites uz materia-
liem ir pieejamas rika beigas.

Identificgjiet un formulgjiet, ka josu uznémuma pamatvértibas ir sasaistitas ar padzi-
linato uznémuma izpéti jeb uzticamibas parbaudi (due dilligence) cilvéktiesibu joma un
Tpasi ar darbaspéka ekspluatdcijas novérsanu gan tiesa darba praksé, gan apaksuzné-
méju darba. leklaujiet tas sava uznémuma pamatstratégija un izvértéjiet tas aktualita-
ti — tolitéja un ilgtermina korporativas socialas atbildibas pieeja. Ja jusu uznémuma
vertibu sistéma ir pretruna ar atbildibu cilvektiesibu joma, ir japienem uz principiem
balstita pieeja, pieméram, tada pieeja, kura darbaspéeka ekspluatdcijas novérsanu uz-
skata par prioritati, nevis jauzsver izmaksu efektivitate konkuréjosu piedavajumu kon-
tekstd. Svarigi saskanot stratégiju ar savas valsts tiesisko reguléjumu un iesp&jamiem
ricibas kodeksiem cilvéktiesibu jautajumos, kadus pieméro jusu biznesa nozare.

— Izmantojiet ANO Globala liguma desmit principus un Riska novértéjuma riku
30. lappusé. Izmantojiet ANO “Bizness un Cilvéktiesibas” 17. lidz 22. principv, lai uzzinatu
par cilvéktiesibu jautajumu pienacigam parbaudém.

Saskanojiet uznémuma ekspluatacijas novérsanas stra-
tégiju (un vadlinijas vai korporativo politiku) ar ietekmes
pusém (stakeholders), darbuznéméjiem, apaksuznéme-
jiem un darijumu partneriem (ideala gadijuma personi-
gi). Organizéjiet regularas tematiskas tiksanas ar part-
neriem piegades kédés un informéjiet vinus par
darbaspéka ekspluatacijas risku. lepazistiet cilvékus un
uznémumus savd piegades kede.

— Izmantojiet Parbavzu riku 37. lappusé.

Palieliniet darbinieku (jo ipasi vaditaju un uzraugo-
$a personala) informétibu par darbaspéka eksplua-
taciju/cilveku tirdzniecibu/piespiedu darbu un attie-
cigajiem tiesibu aktiem: a) uzzinot un vacot
informaciju par iespéjamajam neaizsargatajam gru-
pam, kas visvairak paklautas ekspluatacijas riskam
jUsu uznéméjdarbibas nozarg, b) palielinot izpratni
par apstakliem, kas palielina darba néméju migran-
tu/pagaidu darbinieku ekspluatacijas risku, c) iesais-
toties dialoga un sadarbiba ar iestadem, pilsoniskas
sabiedribas organizacijam, darba inspektoriem, dar-
ba devéju apvienibam un arodbiedribam, lai uzlabo-
tu sadarbibu ar mérki identificét un zinot par iespé&ja-
miem gadijumiem.

— Izmantojiet HEUNI Vadlinijas uznémumiem un
darba devéjiem par riska parvaldibu apaksuznéméju
kédés un FLOW projekta publikacijas “Netirais
bizness. Atklajot darbaspéka ekspluatacijas biznesa
modeli” un “Piegades kédes atbildiga parvaldiba -
riki atbildigam uznémumam®”.

Rakstiski apnemieties ievérot étiskas un Sagatavojiet uznémuma vadlinijas, izmantojot pa-
profesionalas ricibas pamatprincipus un dar- rejos $is strategijas rika punktus. Sagatavojiet vadli-
ba tiesibas, ka arT apkarot darbaspéka eks- nijas, kuru mérkis ir noverst ekspluataciju un cilvéku
pluataciju un cilvéku tirdzniecibu gan saistiba tirdzniecibu piegades kédé un nodrosinat, ka tas tiek
ar tieSo nodarbinatibu, gan visa piegades ke- ievérotas visa piegades kedé. leklaujiet tas visos sa-
dé. Rakstiski garantéjiet, ka darbinieki var bri- vos procesos, it ipasi tajos, kas attiecas uz darbuzné-
vi slegt darba ligumu un to izbeigt. méju, darbinieku atlases, apakSuznémeéju un nosoti-

to darbinieku izmantosanu.
— Izmantojiet SDO Deklaraciju par

pamatprincipiem un tiesibam darba un ANO — lzmantojiet HEUNI Vadlinijas uznémumiem un

“Bizness un Cilvéktiesibas” pamatprincipus. darba devéjiem par riska parvaldibu apaksuznéméju
kédes, 16. lappuse, A sadala: Visparigi piesardzibas
pasdakumi.



X s s
(? STRATEGISKAIS RIKS

)

igiem uznémumiem

)

-
Y

Saja tabula izklastits piemérs, kur uznémums ir ieklavis darbaspéka eks-
pluatacijas novérsanu sava stratégija, tadéjadi panakot konkrétus rezul-
tatus.

SOK Korporacijas radikalas atklatibas stratégijas piemérs

SOK korpordcija sniedz iepirkuma un citus pakalpojumus S-Group, So-
mijas mazumtirdzniecibas tiklam un pakalpojumu uznémumiem, ie-
skaitot lielveikalus. Vini pasitija, lai Oxfam Italy 2018. gada veic Cilvék-
tiesibu ietekmes novértéjumu (CIN) uznémuma tomatu parstrades
piegades kedés Italija. Tomatu vacéji Italija pamata ir iebraucéji no
Afrikas, kuri strada 10 stundas diend, nopelnot apméram 35 eiro die-
na. Dala stradnieku dzivo bUdinds bez elektribas, tekosa Udens, piena-
cigiem sanitarajiem apstakliem vai pat patvéruma no lietus. Vinus
biezi pienem darbd nelegadli darbaspéka brokeri, un viniem ir jamaksa
par pienemsanu darbd un parvadasanu (Yhteishyva, 2018; Oxfam,
2019).

NN RTKE atbild

Izmantotie dati iek|lava, pieméram, intervijas ar apméram 50 ietek-

mes pusém (stakeholders) (tostarp stradajosajiem, piegadatajiem,
j SOK/Coop tirdzniecibas persondlu), iesaistito personu apald galda
tikSanas, piegades kédes cenu tendencu dokumentus un analizi (Ox-
fam, 2019). CIN konstatéja, pieméram, piespiedu darbu, zemas algas,
parmeérigi ilgu darba laiku, nedrosus un nehigiéniskus majoklus, veseli-
@ bas un drosibas riskus darba un transporta joma, ka ar to, ka trokst

iespéju izmantot tiesu iestades. leteikumos bija ieklauta, pieméram,
SOK pirksanas un ilgtspéjas funkciju tuvinasana, prasiba, lai Italijas
tomatu piegadataji darbaspéku piesaista no Kvalitativa lauksaimnie-
cibas darba tikla (Network on Quality Agricultural Labour) dalibnie-
kiem, atbalsts alternativu darbd pienemsanas modelu un stradajoso
sUdzibu iesniegSanas mehdnismu izveidei piegddes kédés, ka ari vie-
t&jo, naciondlo (Somijas un Italijas) un ES limena izmainu veicindsana
attieciba uz cilvéktiesibu parbaudes procesiem un darba némeéju mig-
rantu tiestbam (Oxfam, 2019).
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Q PARBAUZU RIKS

Parbavzu riks
Kas ir jusu partneri?

Uznémumiem butu ripigi jaizvélas savi apak$uznémeéji un darijumu
partneri, lai efektivi izvairitos no iesaistiSanas darbaspéka ekspluatacija
vai cilvéku tirdznieciba. Parbaudes mérkis ir noskaidrot, vai partneri pa-
$i vai, pa$iem nezinot, ar apakSuznémeéju starpniecibu, iesaistas Jaunpra-
tiga vai noziedziga praksé. Papildus migrantu tiesibu aizsardzibai iespé-
jamo darijumu partneru parbaude stiprinas jisu ka sociali atbildiga
uznémuma, kas apnémies veicinat pienacigu darbu, télu un reputaciju.
Konkuréjoss piedavajums var palidzét pircéjiem iegut “labako cenu” un
samazinat izmaksas, tacu Sis process var arl paklaut jiisu uznémumu
sléptai darbaspéka ekspluatacijai. Varétu skist pievilcigi izvéléties létako
piedavajumu, tomér pastav iespé&ja, ka piegadataji, kas spéj samazinat iz-
maksas 1idz aizdomigi zemam limenim, izmanto ekspluatacijas shémas,
kas pasléptas likumigas uznémeéjdarbibas struktiiras, lai palielinatu pel-
nu, negodigi izmantojot cilvékus, kuri ir maldino$a vai piespiedu cela
pienémusi nelabvéligus darba noteikumus.

Talak atradisiet jautdjumus un/vai diskusiju punktus, kas palidzés pa-
nakt vienotu izpratni par jisu uznémuma vértibam. Diskusijas paredzé-
tas ta, lai palielinatu ari jasu partneru informétibu par krapnieciskam
darbibam, tostarp darbaspéka ekspluataciju. Varat arl apsvért iespéju
kopa ar darijjumu partneriem izskatit “Riska novértéjuma riku”, lai pali-
dzétu viniem izprast ar vinu darbibam saistitos riskus. Tas mudinas citus
jusu sektora dalibniekus rikoties atbildigi un proaktivi.

igiem uznémumiem
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Jautajumi uznémumiem, ko apspriest potencialo darijjumu
partneru parbaudes laika:
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o Kada ir jusu uznémuma struktira?

o Darbaspéka struktiira, tie$a cela noligto cilvéku dala, darba
néméji migranti, pagaidu stradajosie un stradajoso dala, ko
netiesa cela noligusas darba agentiiras un apaksuznéméji?

Jajusu uznémums izmanto darba agentiras, ka notiek darba agentaru
izvéle un ka jis nodrosinat, ka tas atbilst darba standartiem?

Ka tiek organizéta darba néméju migrantu nodarbinasana no pirma
kontakta lidz darba uzsaksanai galamérka valsti?

Vai jisu uznémumanm ir politikas vai stratégijas, kuru mérkis ir novérst
darbaspéka ekspluataciju vai cilvéku tirdzniecibu jasu piegades kedé?

Vai jisu uznémumanm ir strad3joso siidzibu iesnieg$anas mehanisms vai
étisks kanals zinosanai par problémam, kas ir paredzéts gan tiesi
nodarbinatiem darbiniekiem, gan jasu apak$uznéméju darbiniekiem,
kuri strada jasu telpas, gan jasu darbuznéméju darbiniekiem? Ja ja,
precizéjiet.

Ka tiek nodrosinats transports straddjosajiem, kuri ierodas no citas
valsts, un kas par to maksa?

Vai esat appnémusies nodro$inat, ka nosttitajiem vai pagaidu
stradajosajiem nav jamaksa nekada darba iekarto$anas maksa? Ja ja,
kada veida?

Vai visi stradajosie pirms darba uzsaks$anas ir informéti par galamérka
valsts visparéjiem nodarbinatibas noteikumiem? Vai to dara valoda, ko
vini var saprast, vai viniem ir iesp&ja vajadzibas gadijuma izmantot
tulkus? Ka parbaudija, vai vini ir sapratusi?

Vai stradajosie ir informéti par vinu ki darbinieku tiesibam valsti, kura
vini strada, viniem saprotama valoda? Piemeéram, tiesibas sanemt
atlidzibu saskana ar kopligumu, atlidzibu par virsstundam, tiesibas
iestaties arodbiedriba.

Vai uznémums atzist citu valstu vai piegadataja darbinieku parstavjus
vai arodbiedribas?

Vai stradajosie ir informéti par veselibas apdro$inasanu un/vai
medicinas apriipi mérka valstl, un/vai kur veérsties arkartas situacija
saistiba ar nelaimes gadijumu vai slimibu?

O Vai nodrosinat majokli vai palidzibu majokla atra$ana? Ja ta, tad ka
tiek noteikta Ires maksa, vai ta tiek atskaitita tie$i no algas un vai ir
kadi noteikumi par to, kurs ir tiesigs sanemt majokli un kur$ ne? Cik

daudz stradajoso dzivo katra majokla vieniba? Vai stradajosie var brivi
atteikties no uznémuma organizétajiem majokliem, un vai stradajosais

var pats meklét naktsmitni, un vinam par to netiek piemérota maksa?

o Ka stradajosie brauc uz darbu? Ja jisu uznémums piedava transportu,
vai straddjos$ajiem par to jamaksa? Ja ja, ka nosaka $o maksu?

o Ka notiek darbinieku atlaiSanas process? Ka jiis nodro$iniet
darbinieku atbildigu darba attiecibu partrauksanu (pieméram,
noklG$ana mitnes valsti; citu darba piedavajumu izteik$ana, u.c.).

Saja tabula ir atspogulots piemérs, ki uznémumi var parbaudit savus da-
rijumu partnerus un izmantot iestazu sniegtos rikus, lai noskaidrotu, vai
partneri ievéro nodoklu reguléjumu.

Labas prakses piemérs no Igaunijas: Nodoklu parvaldes e-pa-
kalpojumu riks

Igaunijas Nodok|u parvalde piedava jaunu e-pakalpojumu portalu
(pieejams kops 2019. gada novembra), kas atspogulo uznémuma no-
doklu maksasanas uzvedibas prognozes un sniedz noradijumus par to,
kas uznémumiem jadara, lai uzlabotu savu reitingu. Vispariga infor-
macija (pieméram, adrese, nodok|u maksasana utt.) ir publiska un re-
dzama ikvienam, bet nodok|u uzvedibas reitings nav publisks. Tas ir
redzams tikai uznémuma parstavim vai personai, kurai parstavis ir
atkldjis So informaciju. Tadéjadi uznémumi var izvéléties kopigot savu
nodoklu uzvedibas reitingu ar potencidlajiem partneriem, lai pieradituy,
ka vini ir labi partneri, vai [Ggt apaksuznémeéjiem atklat vinu profilu
pirms ligumu parakstisanas.
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Igumu izveides un

uzturesanas riks

Ka sagatavot uznemumam

drosas vienosands un

ligumus, kuros nem vera
darbaspéeka ekspluatacijas

noversanu?

Saskana ar pétijumu, lai gan var rasties iespaids, ka uz papira viss ir karti-
ba, patiesiba, lai sléptu ekspluatacijas pieradijumus, var tikt izmantotas
likumigas uznéméjdarbibas struktiiras. Sis riks palidzés jisu uznému-
mam stiprinat jisu darfjumu vieno$anas un ligumus, ar kuriem iegiit lie-
laku kontroli par piegades kédém. Piegades kédes posmu skaitu ierobe-
zo$ana, tikai likumigi stradajosu un registrétu nodarbinatibas un darba
iekartosanas agentiiru pakalpojumu izmantosana, sazinas kanalu izveide,
ar kuru palidzibu zinot par parkapumiem, un ligumu punktu ieviesana,
kas ipasi pievérsas darbaspéka ekspluatacijas riskiem, ir pamatigi pasa-
kumi, ka novérst ekspluataciju un paradit sava uznémuma vértibu darbi-
niekiem un ietekmes pusém (stakeholders). Sis riks ir paredzéts proakti-
viem un vértibu veicinoSiem uznémumiem, kas vélas pielikt papildu
piles, lai mazinatu risku iesaistities darbaspéka ekspluatacija vai pat cil-
véku tirdznieciba.
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1. solis: ja jiisu uzpémums izmanto piegadatiju/darbuznéméju/agentiru,
parbaudiet, vai $is uznémums darbojas likumigi (pieméram, ir registréts
attiecigajos valsts registros), un pieprasiet vai mekléjiet garantijas, ka uz-
némums nav iesaistits notiekos$a kriminallieta, izmantojot, pieméram,
valsts registrus vai rakstiskas liecibas. Uznémumi var pieprasit arl parbau-
zu atskaites no darba inspekcijam, ja $adas parbaudes ir veiktas. Nepa-
beigtas kriminaizmeklé$anas nav publiski pieejama informacija.

2. solis: ar stratégisko riku nosakiet sava uznémuma politiku, kas pare-
dzéta piegadataju un apaks$uznéméju izmantosanai, 32. lappusé. Nosa-
kiet ligumpartneru pienakumus un prasibas, pieméram, vai darbuznémé-
ji var nodot darbus apak$uzpnéméjiem un, ja var, par kadiem
noteikumiem ir javienojas rakstiski, vai jisu uznémumam tie jaapstipri-
na pirms nodo$anas? Vai tadi pasi nodarbinatibas noteikumi pieméroja-
mi visiem apak$uznéméju limeniem? Ka jas planojat uzraudzit savus
apak$uznéméjus un to iespéjamos apaksuznémeéjus?

3. solis: parliecinieties, ka pienakumi un prasibas ir ieklautas rakstiska
liguma. Sagatavojiet uznémuma politiku rakstiski un apsveriet pastavigu
punktu ieklau$anu ligumos ar apak$uznémeéjiem un citiem partneriem.
Talak uzskaititas témas un iespéjamie pasakumi, ko jisu uznémums va-
rétu veikt, lai mazinatu darbaspéka ekspluatacijas risku piegades un
apaksuznémeéju kédés. Tie paredzéti, lai iedvesmotu preventivu darbibu,
un jaapspriez ar jisu uzpémuma juridisko komandu. Uzpémuma darbi-
bas joma un lielums nosaka detalizacijas pakapi, kas jisu uznémumam
japiemeéro, izstradajot ligumus ar darijjumu partneriem un apakSuznéme-
jiem.

Piezime: uzpemumi pasi ir atbildigi par so punktu saskaposanu ar valsts notei-
kumiem saistiba ar, pieméram, komerciilas konfidencialas informacijas un per-
sonas datu aizsardzibu. Mekléjiet liguma punktu piemérus un papildu informa-
ciju FLOW projekta publikicija “Normativi ietvara vadlinijas’, ki interpretét
VDAR noteikumus, izstradajot sada veida ligumus. Tiek ieteikts ligumslédzéja
pusei un ta ligumpartneriem nodrosinat rakstiskas piekrisanas no datu subjek-
tiem. Ja nav rakstiskas pickrisanas, ir japieprasa, lai dokumenticiju iesniedz péc
anonimizacijas.
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Jautajumi, kurus nemt véra pie ligumu izstrades:

L] Nodrosiniet, ka darbaspéka ekspluatacija vai cilvéku tirdznieciba
netiek pielauta.

O] Parliecinieties, ka darbuznémeéjs nav notiesats par jebkadiem
iepriek$€jiem noziegumiem.

0] Uzstajiet, lai darbuznéméji iepazistas ar jiisu uznémuma stratégiju par
darbaspéka ekspluatacijas un cilvéku tirdzniecibas novérsanu.

O] Lieciet darbuznémeéjiem informét savus un savu apaksuznéméju
arvalstu darbiniekus par vinu ka stradajoso tiesibam un piendkumiem
valsti, kura vini strada, viniem saprotama valoda. Parliecinieties, ka
darbinieki ir informéti pareizi, pieprasiet, lai jasu uznémumam tiktu
nosutita apspriesto tiesibu un piendkumu kopija (nemiet véra, ka tie
varétu but safabricéti un ka $is pasakums vien negaranté, ka uznémums
neparkaps darba tiesibas).

O] Uzstajiet, lai ligumpartneri nodro$ina, ka vipu nodarbinatajiem
straddjosajiem (tostarp apak$uznémeéjiem) ir visas nepiecieSamas
darba at]aujas un ka darba apstakli un samaksa ir lidzvértiga darba
tirgus nosacijumiem valsti, kura vini strada.

00 Nodrosiniet, ka darba pienems$anas agentiiras/apak$uznéméji neiekasé
nekadu maksu par noriko$anu darba no nosttitajiem vai pagaidu
stradajosajiem.

0] Uzdodiet darbuznéméjam pienakumu nodrosinat, ka visi
apak$uznéméji izpilda tadas pasas prasibas un saistibas, kadas pilda

pats darbuznéméjs.

[J Uzdodiet ligumpartneriem uzdevumu uzraudzit savas un savu
apak$uznémeéju darbibas.
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0] Uzstajiet, lai ligumpartneri nekavéjoties izskata iespéjamos liguma

parkapuma gadijumus savas apakSuznéméju kédeés, un garanté, ka
konstatéto parkapumu risina tada veida, kas stradajosajiem nerada
papildu apgriitindjumu, un ka stradajosajiem ir piekluve pienacigai
kompensacijai un tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.

Noskaidrojiet vai uznémums atzist citu valstu arodbiedribas vai
darbinieku parstavjus, kuras/kuri darbojas noligto darbinieku
intereseés?

Parliecinieties, ka sadarbibas partneris piesaistitajiem darbiniekiem ir
nodro$indjis informaciju par veselibas apdro$inasanu vai medicinisko
palidzibu valsti/pilséta, kura vin$ strada, ja notiek nelaimes gadijums
darba vai cilvéks saslimst?

[ Jebkura laika nodroginiet savam uznémumam piekluvi darbuznéméja

informacijai/dokumentacijai, kas pierada, ka uznémums izpilda
prasibas un saistibas, pieméram, pieradijums par samaksatajam algam
un darba stundam.

Nodrodiniet tiesibas bez ieprieks$€ja bridindjuma sazinaties ar
stradajo$ajiem jasu ligumpartnera vai vina apaks$uznémeéju
darbavietas, lai iegitu informaciju par darba apstakliem.

Nodrosiniet savam uznémumam piek]uvi darbuznéméja telpam un/vai
darbavietai, lai veiktu parbaudes/darbavietas novértéjumu/auditus, lai
parliecinatos, ka darbuznéméjs ievéro Piegadataja ricibas kodeksa
principus. Liguma noradiet, ka jis, ka arl aréja/tresa persona jiisu
varda var veikt auditus. Tapat ari nodroS$iniet, ka aréjas/tresas
personas veikta audita gadijuma ligumpartneris nevar piespiest slégt
informacijas neatklasanas ligumu, kas padara visu auditu bezjédzigu
neskaitamo ierobeZojumu dé] par to, ko var atklat iek$éja pécaudita
atskaite.

Nodrosiniet, ka ligumus var atsaukt vai izbeigt nekavéjoties, ja
konstaté nopietnus parkdpumus. Mazak nopietnu parkdpumu
situacijas, apsveriet iesp&ju pieskirt laiku situacijas labosanai, un, ja
riciba neuzlabojas un liguma punktus sistematiski un apzinati parkapj,
ligumu var nekavéjoties atsaukt vai izbeigt. Pirms liguma izbeig$anas
ir svarigi apsvért, kadas bis $is ricibas iespéjamas sekas, lai iespéjamie
ekspluatacijas upuri nesaskaras ar turpmaku kaitéjumu un lai péc
liguma izbeig$anas ekspluatacija neturpinatos citur vai cita forma.
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4. solis: sagatavojiet skaidru stratégiju, ka rikoties iespéjamo liguma
parkapumu gadijuma. Apsveriet dazadus scenarijus, kur jasu personals,
piegades kédé stradajosais personals vai valsts iestades ir konstatéjusas
liguma parkapumu/ekspluataciju. Nodrosiniet talitéju reagé$anu uz ligu-
ma parkapumiem. Atkariba no nacionalas likumdog$anas par darba tiesi-
bu parkapumiem var nepiemérot kriminalatbildibu, ta¢u par smagiem
darbaspéka ekspluatacijas un cilvéku tirdzniecibas gadijumiem var pie-
meérot sodus, kas var ieklaut pat brivibas atnem$anu. Cilvéku tirdznieci-
bas upuriem raditas sekas parasti ir smagas, un viniem ir tiesibas sanemt
valsts finansétus ipasus atbalsta pakalpojumus. Tadéjadi ir svarigi, lai
uznémumiem butu skaidri noteikta stratégija, ka rikoties dazados eks-
pluatacijas scenarijos.

Sankcijas par darba tiesibu parkapumiem joprojam ir mazas, tadé]
darbaspéka ekspluatacija ir riciba ar relativi mazu risku un lielu pelnu.
Dazi uznémumi ir ieviesusi pasi savus sankciju modelus, lai novérstu énu
ekonomiku un vienlaicigi aizsargatu stradajoso tiesibas.
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Darbavietas
novértéjuma riks

Ka uznémums organize savas

pdarbaudes (auditus)?

Atbildigiem uznémeéjiem var bat loti aktiva un nozimiga loma darbaspé-
ka ekspluatacijas novér$ana. Ar apnemsanos respektét cilvéktiesibas un
ieguldit socialaja atbildiba uznémumi var efektivi samazinat noziedzigu
uznémeéju iespéjas ekspluatét stradajosos un kroplot godigu konkurenci.
So riku paredzéts ieklaut uznémuma socialas atbildibas darba kartiba,
un tas ir veidots ta, lai dotu uznémumiem plasaku kontroli vinu apaksuz-
néméju kédeé, nodrosinot darba apstiklu efektivu novértésanu. So riku
var izmantot ar ka modeli, ka integrét socialas atbildibas apsvérumus
publiskaja iepirkuma.

Tomér nav paredzéts, ka $is riks aizstas darba inspekciju vai citu tiesib-
sargdjoso iestazu darbu. Seit aprakstitas ar darbavietas novértésanu saisti-
tas darbibas, sakot no planos$anas stadijas lidz faktiskai vérté$anai un ari
papildu pasakumiem un korektivam darbibam, ja konstaté problémas.
Tie uznémumi, kas jau veic dro§ibas parbaudes darbavietas, pieméram,
buvniecibas sektora, var izmantot So riku, lai iestradatu $o darbaspéka
ekspluatacijas tematu eso$ajos parbaudes protokolos.

“Darba inspektoriem ir ievobezoti resursi, un vini nevar reguliri veikt
parbaudes visos uzpémumos. Tadeé] uzpemumu pasn veiktas darbavietas
parbaudes ir labs riks, lai apkarotu ekspluaticiju un énu ekonomiku,” Somijas
darba inspektors.

Sis riks ir paredzéts pasu auditam, piemérots uznémuma personalam, kas
ir labi informéts par uznémuma struktiiru un iespéjamam riska zonam.
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Rekomendéjam veikt parbaudes regulari, pieméram, vienu lidz tris reizes
gada atkariba no uznémuma lieluma un darbibu apjoma.

Darbavietas novértéSanu var veikt ari ka reakciju uz iesniegtam sadzi-
bam (kas iesniegtas, pieméram, izmantojot uznémuma izmantotos €étis-
kus kanalus zino$anai par aizdomigiem parkapumiem), bet to vajadzétu
veikt arl tadas vietas, kur viss $kiet normali. Ir lielaka iespé€ja, ka parbau-
deés, par kuram nebridina, varés labak atklat sliktus darba apstak]us neka
tadas parbaudés, par kuram ir savlaicigi pazinots. Liela méroga auditiem
ir nepiecie$ami tadi resursi ka laiks, personals un nauda. Sidarba veik$a-
nai daziem uzpémumiem var biit noderigi apsveért vietéjo NVO, darba
inspektoru, arodbiedribu vai KCT/KSA/stradajoso tiesibu konsultantu
vai citu ekspertu piesaistiSanu no privatajam audita organizacijam. Ta-
bula zemak ir atspoguloti dazi pieméri, kuros uznémumi ir izveidojusi
etiskus kanalus zino$anai par parkapumiem vai kuros stradajosie var iz-
mantot mobilas lietotnes, lai zinotu par problemam.

Latvijas labas prakses piemérs: Anonimas zinosanas kanails

Cementa razotajs "SCHWENK Latvija” pievérs ipasu uzmanibu so-
cialajai atbildibai sava piegades kédé. Uznémums regulari organizé
informativas kampanas un ir izveidojis anonimas zinosanas kanalu
saviem darbiniekiem. Katru gadu aptuveni 350 darbinieki iesniedz ap-
mé&ram 2000 riska kartites — zinojumus, izmantojot $o kanalu. Sie zino-
jumi galvenokart skar ievérotus drosibas un veselibas riskus un nepie-
cieSamibu péc to risingjumiem. Kanalu var izmantot ari, lai zinotu par
problémam saistibd ar nodarbinatibu un algdm piegdades kédés, kas
jau ir izmantots. Kanals |auj uznémumam stiprinat atbildiga uznému-
ma reputadciju un art elastigi risinat problemas.
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Bulgdarijas labds prakses piemérs: Zinosanas lietotne strada-
josajiem

2019. gadad Bulgarijas Neatkarigo arodbiedribu konfederdcija, Vispari-
ga darba inspekcija un Valsts ienémumu agentira istenoja informéti-
bas veicindSanas kampanu par énu ekonomikas radito kaitéjumu.
Kampanas ietvaros vini ieviesa bezmaksas mobilo lietotni, VOX KNSB,
kas |auj lietotajiem zinot par problémam un parkapumiem vinu darba-
vietd, ka arT informét par pozitivu praksi. Lietotne ir pieejama Android
un iPhone talruniem, un garanté lietotdju anonimitati. Var pievienot
fotografijas, un lietotne automatiski registré vietu, no kurienes zino-
jums tika nosGtits. Pirmajos ménesos lietotni lejupieladéja vairak neka
10 OO0 lietotadju. lesniegti aptuveni 50 zinojumu un 85% no tiem attie-
cas uz darba attiecibu parkapumiem.
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Kadas ir prasibas, lai veiktu parbaudes?

Idedla variantd personai(-am), kas veic parbaudes, bitu laba izpratne
par darbaspéka ekspluatdciju un cilvéku tirdzniecibu, un ir ieteicama
kaut neliela specializacija ilgtspéjibas un atbildibas jautajumos. lesa-
ka, lai personas, kuras veic parbaudi, iepazistas ar materialiem saisti-
ba ar darbaspéeka ekspluatacijas un cilvéku tirdzniecibas pazimju kon-
statésanu. Tapat ieteicams sekot lidzi esosajam ar darbu saistitam
apmacibu iespéjam vai semindriem, ko piedava privatie uznémumi,
valsts, NVO, arodbiedribas vai citas ieinteresétds personas. Turklat la-
bas sazinas prasmes laus personam, kas veic parbaudes, veicinat in-
formacijas apmainu un izveidot uzticibas pilnas attiecibas ar darbi-
niekiem, apaksuznéméjiem un darijumu partneriem. Labas valodas
prasmes ir butiskas, lai gan parbaudéem vislabakaja varianta janotiek,
izmantojot stradddjoso dzimto valodu; anglu valoda varétu bot vispie-
meérotaka valoda, lai izvairitos no lielakam valodas barjeram. Ja pusu
anglu valodas prasmes tomér ir nepietiekamas, nepielaujiet, ka stra-
ddjoso parstavis vai apaksSuznéméjs rikojas ka tulks, jo ST persona var
nebUt objektiva. Persondm, kuras veic parbaudes, butu ripigi jaizlasa
saraksts ar pazimém'®, kas liecina, ka persona varétu bt paklauta
ekspluatacijai, launpratigai izmantosanai vai cilvéku tirdzniecibai.

Kas japatur prata, veicot darbavietas novértésanu?

Jaatzist, ka nejausu parbauzu un nebridinatu inspekciju process noverté-
jamajiem var radit stresu un 1idz ar to ari domstarpibas starp jums un ja-
su darfjumu partneriem. Lai nepielautu kaitéjumu stradajos$ajiem vai ja-
su darijumu attiecibam, ligumos ir skaidri janodefiné nejauso parbauzu
noteikumi (skatieties Ligumu izveides un uzturé$anas riku 40. lappusé).
Ir batiski, ka pienem pieeju “nenodari kaitéjumu”, lai parbaude neraditu
neaizsargatiem stradajosajiem vél lielaku risku. Stradajosajiem ir svarigi,
ka darbavietas novérté$ana nenovestu pie vinu ienakuma avota vai darba
atlaujas zaudé$anas, ka rezultata vinus deportétu no galamérka valsts. Ta
vieta stradajosajiem jasanem padoms, ka no vinu uznémuma un attieci-
gajam valsts iestadém nodrosinat viniem neizmaksato algu, ka arl at-
balsts jauna darba meklé$ana. Tadé] novértésanas laika ir ipasi svarigi
koncentréties uz stradajo$o tiesibam. Turklat stradajosie var negribét at-
klat svesiniekam vai varas pozicija eso$ai personai informaciju par radi-
tajam bazam. Tacu var veikt noteiktus pasakumus, lai raditu atmosféru,
kura cilvékiem butu értak runat un atklat informaciju.

13 HEUNI Vadlinijas
uzpnémumiem un
darba deveéjiem,
22.-25. lappuse: Ka
konstatét darba-
spéka ekspluataciju
un cilvéku tirdznie-
cibu.
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Konstatéjiet sazinas iespéjas: ieprieks noskaidrojiet dazadas dar-

bavietds izmmantotds valodas un izplatiet informativos materialus
par arvalstu darbinieka darba principiem. Daudzi straddjosie varéetu
spét pietiekosi labi sazinaties anglu valoda vai vietéja valoda. Ja ne-
var, jums bUtu jaapsver iespéja piedavat neatkariga tulka pakalpoju-
mus (vai nu personigi vai pa talruni). Ka tulkus nav ieteicams izmantot
pazinas vai draugus no tas pasas grupas, jo vini var bot saistiti ar
ekspluatatoru.

Radiet parliecibu: veltiet laiku un pules, lai skaidri nodefinétu no-

vértésanas iemeslus, un ruopigi apdomadjiet, ka tos pasniegt, sazi-
noties ar uzraugiem un straddjosajiem, pieméram, izdalot informati-
vas brosdras dazadds valodads ar josu uznémuma politiku par
darbaspéka ekspluatdciju un iespéjamajiem étiskajiem kanaliem,
kadus izmanto jusu uznemums. Apsveriet iespéeju ieklaut kontaktin-
formaciju par, pieméram, arodbiedribam, darba devéju asociacijam,
arodveselibas administraciju un organizacijam vai palidzibas dienes-
tiem, kas piedava palidzibu ar stradajoso tiesibam saistitajos jauta-
jumos. Sazinoties ar straddjosajiem, neaizmirstiet iepazistinat ar sevi.
Atkariba no uznémuma un valsts varétu novértésanas laika bt no-
derigi piesaistit straddjoSo parstavjus. Palidziet atlauju pierakstit
piezimes un paskaidrojiet, kapéc jUs to darat.

Izveidojiet drosu vietu, uzdodiet jautajumus un klausieties: méegi-

niet nodibinat saprasanos starp jums, uzraugiem un stradadjosa-
jiem, lai nodotu skaidru véstijumu, ka darbavietas novértéjuma meér-
kis ir veicinat divu virzienu komunikaciju, un apsveriet, kads bUtu
labakais bridis/vieta, lai sazindtos ar uzraugiem un stradajosajiem.
Vispirms parundjiet ar uzraugiem un vaditdju, péc tam salidziniet vi-
nu teikto ar stradajoso teikto. JUs, visticamak, iegUsiet tieSas atbildes
no stradajosajiem, ja blakus nebUs vaditadju, uzraugu vai kolégu. No-
drosiniet, ka citas personas nevar noklausities parrunas, ja straddjo-
Sie atklaj sensitivu vai personigu informaciju. Parliecinieties, ka radat
iespaidu, ka jUs nesteidzaties, un nodrosiniet, ka jUs ripigi klausaties
katru personu un parvaicdjat, vai personai, ar kuru jos rundjat, ir vel
kas piebilstams vai parrunajams. Ja parbaudes laika tiek atklata
sensitiva informacija, pierakstiet visu informaciju un apstipriniet kat-
ras personas pieredzi.

Informéjiet, izglitojiet un atbalstiet: personas var neuzticéties
valsts iestadem, tadel ir svarigi sniegt tam informaciju par vinu
tiesibam un iespéjam. Paskaidrojiet, ka komunikacija ar valsts iesta-
dém ir bUtiska, ja vini vélas piek|it savam likumigajam tiesibam un
pilnvaram. Ja personas nevélas sazinaties ar valsts iestadém, veltiet

laiku, lai paskaidrotu, kuras iestades, organizacijas, palidzibas die-
nesti/uzticibas talruni vai citi dienesti piedava konsultacijas un atbal-
stu viniem atbilstosajas situdcijas un ka sniegt iestadem anonimas
norddes (skatieties 55. lappusé Riciba aizdomu gadijuma). Apstipri-
niet, ka ar jums var sazinaties ari vélak (neaizmirstiet atstat savu kon-
taktinformaciju), un informéjiet vinus par josu uznémuma étiskajiem
kanaliem (ieteicams — anonimiem), kas paredzéti informacijas atkla-
sanai.

NeaprobeZojieties tikai ar dokumentiem: darba devéji/izpilditaji/

uznémeji piegades kédé var bt izstradajusi stratégijas, ka no-
slépt valsts noteikto darba apstak|u neieverosanu. Pastay, pieméram,
iespéja, ka darba devéji sniedza uzraugiem vai straddjosajiem kon-
krétas instrukcijas par to, kas tiesi viniem jasaka. Tas var bit nepatie-
sas liecibas par vinu darba apstakliem, algu un dzivosanas apstak-
liem. StradajosSajiem var b0t pieskirtas viltus identitates, vai vini ir
parakstijusi viltus ligumus ar falsificetam darba stundam, ka art vi-
niem ir pieteikts bégt vai slépties, ja ierodas inspekcija (FRA, 2018).
Ipasa uzmaniba javelta tad, ja straddjosie tiek konstatéti darbavieta
arpus noteikta darba laika. Tas varétu liecinat par to, ka darbinieki
faktiski strada ilgak, neka oficiali paredzéts. Nemiet véra, ka atkariba
no katras valsts tiesiska reguléjuma pasnodarbinatajiem vai pagaidu
stradajosajiem varétu ari nebUt likuma noteikts maksimalais darba
stundu skaits. Tacu josu uznémumam bUtu jaapsver standartu ievie-
sana, lai ierobezotu virsstundu darbu, lai tas neparsniegtu noteiktu
stundu skaitu nedéla.

Zinojiet un komunicéjiet: pierakstiet galvenos parrunu punktus un

sagatavojiet problemu noversanas planu ar veicamajiem pasa-
kumiem. Informégjiet stradajosos par turpmako ricibu. Ja kadi veica-
mie pasakumi tiek delegéti citom personam, parliecinieties, ka jis
neatkldjat sensitivus materialus personam, kuradm nav nepiecieSamo
zinasanvu, lai ar tiem stradatu. Lai risinatu parbaudes laika konstate-
tas problémas, ir svarigi iesaistit darbuznémeéjus un apaksuznémeéjus,
kuri ir atbildigi par darbiniekiem, tacu ir rOpigi jaapsver, ko ieklaut at-
skaité. Trokumi jauzskaita visparigak un jasargad interveto darbinieku
anonimitdte, ja vien jums nav rakstiskas atlaujas no personas, kuras
identitati jOs vélaties atklat (ja radusas aizdomas par noziegumu,
skatieties 55. lappusé Riciba aizdomu gadijuma). Sagatavojiet atskai-
ti apaksuznéméjam par trokumiem un noorganizéjiet tikSanos, kura
ropigi parrunat atbildibas kritérijus un josu uznémumam nodrosinat
pieradijumus, ka trOkumus noveérsis. leklaujiet informaciju par uzlabo-
jumiem uznémuma gada parskata.
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Ko meklét un kadus tematus aptvert, veicot darbavietas novértésanu?
Zemak noraditais saraksts ar jautdjumiem nav visaptveross, tas ir pare-
dzéts ka sakumpunkts un parskats par tematiem, kurus varétu ieklaut sa-
runas ar iespéjamajiem darijumu partneriem un stradajosajiem piegades
kéde. Nepieciesamibas gadijuma pieprasiet pieradijumus, kas pamato vi-
nu atbildes. Pirms parbaudes nosakiet galvenas témas saistiba ar jasu uz-
némuma KSA un KCT darba kartibu, ko ieklaut novértéjuma, pieme-
ram, veseliba un dros$iba, vienlidziba, dazadiba un diskriminé$anas
jautajumi. Saistiba ar darbaspéka ekspluataciju galvenais ir atklat jebku-
ras darba apstaklu problémas un konstatét, vai stradajosie strada brivi
vai viniem tiek draudéts.

Pirms parbaudes noskaidrojiet un izskatiet darbaspéka eks-
pluatacijas un cilvéku tirdzniecibas pazimes, kadas paradas darbinie-
ku atlasé un nodarbinatiba, darbavieta un majvieta. Personas var ne-
véléties runat ar jums vairaku iemeslu dé], pieméram, darba grafika,
sazinas gratibu dél vai tiesi ekspluatacijas dél; varbut darba devejs aizlie-
dza runat ar citiem darbiniekiem darbavietas vai pat draudéja. Sados ga-
dijumos biitu jaapsver turpmaka riciba, pieméram, atbilstosi kontekstam
varétu sazinaties ar darba devéju vai iestadém, un, ka minimumes, atstat
informativas brosiiras par to, kur iegit informaciju par vinu ka arvalstu
darbinieku tiesibam un pie ka vérsties, ja radusas gratibas. Talak noradi-
tie jautdjumi ir veidoti ta, lai atklatu riska faktorus, kuru dé] stradajosie
klast neaizsargati pret ekspluataciju un cilvéku tirdzniecibu.

Identificejiet darbaspeka ekspluatacijas vai cilveku tirdzniecibas
riskus — tieSas sarunas ar straddjosajiem:

o Ka jus uzzinajat par darbu?

O Vai pirms $1 darba uzsaks$anas kads jums paskaidroja, kadas ir jisu ka
darbinieka tiesibas valsti, kura jas stradajat?

O Vai pirms $1 darba uzsaks$anas kads jums izskaidroja visparigos
nodarbinatibas noteikumus (darba stundas, atlidzibas likme utt.) un
noradija, pie ka vérsties, ja rodas gritibas?

O Vai jiis esat sanémusi piemérotas apmacibas un darba vadlinijas?

0 Vai nodarbinatibas noteikumi ir ieklauti rakstiska liguma, kas
sagatavots jums saprotama valoda? Vai jus esat parakstijis vél vienu
ligumu ar to pasu darba devéju un par to pasu darbu, bet ar citiem
nodarbinatibas noteikumiem?
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Kur jus dzivojat? Vai tas ir kopigs majoklis? Kas ir iznomatajs? Vai
izmitinasana ir atkariga no stradasanas pie darba devéja? Vai varat
atteikties no jisu darba devéja nodrosinatas majvietas un nemaksat
nekadas papildu maksas, un no jisu atlidzibas vairs netiks atskaititas
nekadas summas?

Vai jums ir drosa vieta, kur glabat svarigus dokumentus, pieméram,
celoSanas dokumentus un pasi? Ja jus esat brivpratigi tos atdevis
kadam glabasanai, vai jas varat tiem pieklat jebkura laika, kad
vélaties?

Ka jus braucat uz darbu? Ja privats uznémums nodrosina transportu,
vai jums ir par to jamaksa un vai $1 summa tiek atskaitita no jisu algas?

Vai no jums iekasé maksu, lai nodro$inatu darbavietu? Vai jums ir bijis
brivpratigi vai piespiedu karta jamaksa treSajai personai, lai jias dabiitu
darbu? (Stradajosie, kuri maksa par vinu darbavietas nodrosinasanu, ir
neaizsargataki pret verdzibu paradu dél.)

Vai jums bija jaaiznemas nauda vai janem aizdevumi, lai samaksatu
izdevumus, kas radas darba at]aujas pieprasisanas procesa vai saistiba
ar brauksSanas organizé$anu uz meérka valsti?

Vai jums ir bijusas gratibas sanemt savu atlidzibu un/vai oficialas algas
kvitis?

Vai jus zinat, cik daudz naudas stunda/meénesi jums bitu japelna
saskana ar likumu?

Vai jus zinat, kadi ir likuma noteiktie atvilkumi no jasu algas un ari
kadi atvilkumi batu pretlikumigi?

Vai jums kadreiz ir bijis jastrada, pat ja esat slims? Vai jums maksa
slimibas pabalstu, ja jis saslimstat? Vai jis zinat, ko darit vai pie ka
veérsties, ja jis saslimstat?

Cik biezi jums ir brivdienas? Vai jums jebkad ir divas vai vairakas
brivdienas péc kartas?

Vai jums ir bijis apmaksats atvalinajums?

Vai jis savlaicigi sapemat informaciju par savam darba stundam? Vai
darba stundas tiek noraditas mainu grafika, kas ir atjaunots, pieejams
un saprotams?

Vai jiis sapemat atlidzibu par virsstundu darbu? Citiem vardiem: vai
jus sanemat papildu samaksu, ja jas stradajat vakaros vai nedélas
nogalés? Ja jus stradajat vairak neka 8 stundas diena vai 40 stundas
nedéla - vai tada gadijuma jus sanemat papildu samaksu?
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Vai uzskatat, ka darba vide ir dro$a un vai jums ir atbilstoss
aizsargajo$s aprikojums/iekartas/apgérbs, lai veiktu savu darbu bez
jebkada veselibas riska? Citiem vardiem: vai darba devéjs ir jums
nodrosinajis vai devis lidzeklus, lai jiis pats nopérkat aizsargapgérbu,
vai arl jums par to bija jamaksa pasam no saviem lidzekliem?

Vai esat informeéti par veselibas apdro$inasanu un/vai medicinas
apripi un/vai ziniet, kur veérsties arkartas situacija saistiba ar nelaimes
gadijumu vai slimibu?

Vai jiis esat bijis spiests veikt uzdevumus vai darbu, kuram jis
negribéjat piekrist vai kas nav noradits jasu liguma, vai kuram jums
nav kvalifikacijas?

Vai jis zinat, kur zinot par darba sastaptajam problémam?

Vai jums ir vél kas sakams vai kadi komentari saistiba ar jasu darba
apstakliem vai darbu vispar?

Vai jums ir kadi jautdjumi vai komentari?

Riciba aizdomu gadijuma

Ja jus pamanat, ka apaksuznéméjs parkapj likumu, ir jasazinds ar policiju vai
arodveselibas un drosibas iestadem.

Vardarbibas un draudu gadijuma ar valsts iestadém jasazindas nekavéjoties.

Ja jUs neesat dross, vai tiek ievéroti nodarbinatibas noteikumi, var sazinaties ar
darba inspekciju, nodoklu iestadeém, imigracijas dienestiem un darba devéju
organizdcijam, lai konsultétos un iegitu papildu informaciju.

Ja jums ir aizdomas, ka nodarbinatibas noteikumi netiek respektéti, bet
stradajosais nevélas atklat informaciju, jOs varat sniegt sarakstu ar organizacijam,
pie kuram straddjosais var vérsties, ja vélas anonimi parrunat savu situdciju.

Ja jums rodas aizdomas, ka kads var bt cilveku tirdzniecibas upuris, jasazinds ar
nacionalo palidzibas sistému cilvéku tirdzniecibas upuriem.

Valsts iestadém var bot uzticibas talruni vai elektroniskas veidlapas, kuras jus
varat atstat norades vai informaciju (bieZi vien anonimi) saistiba ar josu
aizdomam, pieméram, par nodoklu neatbilstibu, parkapumiem vai noziegumiem.




Aktuala informacija sazinai ar valsts iestadém, palidzibas dienestiem,
organizacijam, uzticibas talruni pieejami interneta vietné
www.cilvektirdznieciba.lv sadala Noderigi/Palidziba.
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